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Gliwice, 31 marca 2026 roku

I.Wstep

GSU Stowarzyszenie Ubezpieczonych 2z siedziba w Gliwicach (44-100)
przy ul. Gory Chelmskiej 2B, wpisane w dniu 19 sierpnia 2003 roku przez Sad
Rejonowy w Gliwicach, X Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
do Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji Spolecznych i Zawodowych,
Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej oraz
wpisane do Rejestru Przedsigbiorcow pod numerem KRS: 0000170526,
posiadajace statystyczny numer identyfikacyjny w systemie REGON: 278120266
oraz NIP: 631-24-00-853 - z Zarzadem w skladzie:

1. Witold Widenka -  Przewodniczacy Zarzadu,

w okresie 01.01.2025 - 31.12.2025,
2. Boguslaw Kolodziej - Czlonek Zarzadu,

w okresie 01.01.2025 - 31.07.2025,
3. Grzegorz Kruk —  Czlonek Zarzadu,

w okresie 01.08.2025 - 31.12.2025.

oraz organem nadzoru w skladzie:

— Zastepca  Przewodniczacego Rady  Stowarzyszenia w  okresie
01.01.2025 roku — 23.01.2025 roku,

- Przewodniczacy Rady Stowarzyszenia w okresie 24.01.2025 roku -
03.06.2025 roku,

- Czlonek Rady w okresie 01.01.2025 roku — 23.01.2025 roku,

2. Bozena Krzesifiska |- Zastepca Przewodniczacego Rady  Stowarzyszenia w  okresie
24.01.2025 roku do 31.07.2025 roku,

- Czlonek Rady w okresie 01.01.2025 roku — 23.01.2025 roku,

3. Marcin Olszewski - Sekretarz Rady Stowarzyszenia w okresie 24.01.2025 roku -
31.12.2025 roku,

— Czlonek Rady w okresie 03.06.2025 roku — 22.06.2026 roku,

4, Marcin Plaza - Przewodniczacy Rady Stowarzyszenia w okresie 23.06.2025 roku -
31.12.2025 roku,

- Czlonek Rady w okresie 01.08.2025 roku - 10.08.2025 roku,

1. Jan Basiura

5. Michal Steinhagen |- Zastgpca Przewodniczacego Rady Stowarzyszenia w okresie 11.08.2025
roku - 31.12.2025 roku,
6. Maciej Winnicki — Czlonek Rady Stowarzyszenia w okresie 01.08.2025 roku -

31.12.2025 roku,

— Czlonek Rady Stowarzyszenia w okresie 01.08.2025 roku -
31.12.2025 roku.

7. Krystian Czupryniak

W dniu 01 stycznia 2025 roku liczba czlonkéw zwyczajnych Stowarzyszenia
wynosita 28 i w ciagu roku ulegla zmianie. Lacznie przyjeto 27 nowych czlonkéw
w poczet czlonkoéw zwyczajnych, zrezygnowalo 5 czlonkéw zwyczajnych oraz
1 czlonek zwyczajny zostal wykluczony zgodnie ze Statutem § 15 ust.1 ppkt. c.
Na dzien 31.12.2025 roku liczba czlonkéw zwyczajnych wyniosta 49.



h) organizacji obshlugi zawartych umoéw ubezpieczenia we wspolpracy z:
—GSU Spoétka Akcyjna,
—-GSU Polisa Sp. z o. o.,
—Goérnicza Spolka Ubezpieczeniowa - Posrednictwo i Doradztwo
Ubezpieczeniowe Sp. z o. o.,
—JSU Sp. z o. 0. do dnia 30.06.2025 roku,
—Superpolisa GSU Sp. z 0. 0. do dnia 30.06.2025 roku,
i) implementacji wybranych moduléw w aplikacji GSU APP, pozwalajacych
realizowaé¢ kluczowe procesy Stowarzyszenia, jak réwniez dostosowanie
aplikacji GSU APP do potrzeb podmiotéw, ktérym aplikacja jest udostepniania
w ramach umowy:
emodul administracyjny - stluzacy do zarzadzania kontami uzytkownikow
aplikacji (w tym zakresem uprawnien i upowaznien do obshugiwanych
polis), jak rowniez zarzadzania definicjami i zaleZnosciami polis, ktérych
Stowarzyszenie jest Ubezpieczajacym,

emodul finansowy - automatyzacja rozliczanych wplat na poczet skladek
i przekazywanie zbiorczych przelewoéw do Towarzystw Ubezpieczeniowych,
jak rowniez modul pozwalajacy na rozliczenia pomiedzy Stowarzyszeniem,
a Spoétkami agencyjnymi (tzw. przelewy spotek),

emodul sprzedazowy — umozliwiajacy rejestracje nowych, a takze modyfikacje
dotychczasowych polis czlonkoéw Stowarzyszenia w ramach jednego procesu
sprzedazowego,

ejconto klienta — ewidencja wszystkich operacji ksieggowych w ramach czlonka
Stowarzyszenia, prezentujaca sposoéb powigzania wniesionych wplat
na poczet skladek ubezpieczeniowych z konkretnymi ratami polis,

emodul finansowy - agregujacy wszelkie czynnosci finansowo-ksiggowe
w ramach uzytkownika aplikacji tj.: inkaso skladek na poczet polis,
prowadzenie raportdw kasowych oraz raportéw platnosci terminalowych.
Modul daje rowniez mozliwo$¢ rozliczenia wplat gotowkowych w formie
otwartej i zamknietej w PLN, dokonywanych przez uzytkownikoéw aplikacji
GSU APP na wirtualne numery rachunkéw (ustuga Pekao Cash ID
$wiadczona w ramach usltugi Pekao Collect oraz SIMP w ramach ushugi ING
Bank Slaski S.A),

emoduly backoffice - wdrozenie moduléow pozwalajacych zarzadzacé
kluczowymi obszarami dzialalnosci Stowarzyszenia (definicje o$wiadczen,
wersjonowanie dokumentéow prezentowanych w ustudze eArchiwum (KIR),
definicje zwigzane 2z czlonkostwem w Stowarzyszeniu, automatyczne
tworzenie, scalaniem akceptacja i1 wysylka przelewow 2z rachunkow
bankowych Stowarzyszenia na rzecz Towarzystw Ubezpieczeniowych i inne),

erozbudowa i optymalizacja modulu monitowania — dostosowanie modulu
monitowania oplacenia skladek czlonkéw Stowarzyszenia do aktualnych
zalozen, rodzajow ubezpieczen i terminéw wymagalnosci,

j) robotyzacja procesu skanowania - wdrozenie i udostepnienie do uzytku
Spotkom obstugujacym czlonkéw Stowarzyszenia algorytmu odczytujacego
dane z deklaracji czlonkowskich, umieszczonych w okreslonej lokalizacji
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II.Dzialalno&é Statutowa Stowarzyszenia

GSU Stowarzyszenie Ubezpieczonych, zwane dalej Stowarzyszeniem, dziala

na podstawie przepisow ustawy 2z dnia 7 kwietnia 1989 roku Prawo

o stowarzyszeniach (tekst jednolity Dz.U. poz. 2261 z 2020 z pédzn. zm.),

w zakresie:

a) informowania spoleczenstwa o korzysciach wynikajacych z ubezpieczen oraz
o prawach i obowiazkach oséb korzystajacych z ubezpieczen,

b) opiniowania rynku ubezpieczen,

c) pomocy poszkodowanym i ich rodzinom,

d) tworzenia mozliwosci polubownego i pojednawczego rozstrzygania sporéw
pomiedzy ubezpieczonymi i ubezpieczycielami,

€) podejmowania dzialan w zakresie dobroczynnosci, w tym wspomagania
technicznie, szkoleniowo, informacyjnie Ilub finansowo organizacji
pozarzadowych.

Stowarzyszenie realizuje swoje cele w szczegdlnosci poprzez:

a) zabieranie glosu i wyrazenie swojego stanowiska na forum publicznym,

b) udzial w pracach nad wprowadzeniem nowych ustaw i przepiséw,

c) organizowanie imprez kulturalnych, sportowych, rekreacyjnych, programéw
promujacych,

d) prowadzenie konferencji, konkurséw, szkolenn, seminariow informacyjnych,
w tym dotyczacych rynku ubezpieczen,

€) udzielanie dofinansowania, dotacji oraz wspomaganie w formie rzeczowej,

f) rozpowszechnianie materialéw informacyjnych, broszur oraz literatury,
w tym literatury zwiazanej z ubezpieczeniami,

g) dzialalno§é wydawnicza i wystawiennicza,

h) doradztwo.

W 2025 roku GSU Stowarzyszenie Ubezpieczonych realizowalo cele
statutowe przez prowadzenie dzialalnosci w zakresie:

a) podpisywania uméw ze Spétkami obstlugujacymi czlonkéw Stowarzyszenia
o przestrzeganie, aby sie¢ placowek dostepnych dla czlonkéw Stowarzyszenia
nie zmieniala sie, a obsluga w nich byla zgodna z przyjetymi standardami,

b) kontynuowania promocji i wspierania ubezpieczen,

c) organizowania programoéw ubezpieczen na zZycie dla czlonkéw wspierajacych
Stowarzyszenie,

d) organizowania programéw ubezpieczen majatkowych dla czlonkéw
wspierajacych Stowarzyszenie,

€) rozpowszechniania materialéw informacyjnych dotyczacych oferowanych
produktéw ubezpieczeniowych oraz doradztwa przy wyborze oferty,

f) organizowania ubezpieczen na zycie dla oséb niepracujacych, uczacych sie
oraz pracujacych w wolnych zawodach i malych podmiotach gospodarczych —
liczba ubezpieczonych czlonkéw wspierajacych Stowarzyszenie na dzien
31 grudnia 2025 roku wynosila 234 230 oséb, ogodlna liczba czlonkéw
wynosila 376 325 osob,

g) organizowania ubezpieczen zdrowotnych,
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sieciowej, wyszukanie konta klienta w aplikacji GSU APP oraz umieszczenie
pliku z odpowiednia sygnatura w archiwum dokumentow,

k) udostepnienie serwisu GSU Online dla Partneréw, umozliwiajacego Sledzenie
oplacenia skladek czlonkéw Stowarzyszenia 1 zglaszania szkod przez
uzytkownikéw Towarzystw Ubezpieczeniowych,

1) przeprowadzenie cyklu szkolen z wybranych zagadnien aplikacji GSU APP
dla pracownikéow Spolek, obstugujacych czlonkéw Stowarzyszenia zgodnie
z obowigzujacymi umowami,

m) udostepnienie serwisu GSU Online dla Klientow - dajacego mozliwosé
realizacji szeregu czynnos$ci w ramach posiadanych polis, gdzie
ubezpieczajacym jest GSU Stowarzyszanie Ubezpieczonych tj.: zgloszenie
zdarzenia, weryfikacja danych, pobranie wybranych dokumentéw, weryfikacja
historii wplat i statusu biezacych zobowiazan, jak réwniez mozliwoS¢ oplaty
skladki za pomoca tzw. ,szybkich platnosci”,

n) biezaca aktualizacja i nadzér nad dokumentacja dotyczaca zagadnien
zwiazanych z ochrona danych osobowych, zgodnie z przyjeta Polityka Ochrony
Danych Stowarzyszenia oraz dostosowanie infrastruktury IT do przepisow
ustawy o Ochronie Danych Osobowych z dnia 10 maja 2018 roku sluzacej
stosowaniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie
o ochronie danych, dalej ,RODO”) oraz wejSciem w zycie od dnia
01.10.2018 roku Ustawy o dystrybucji ubezpieczen, ktéra wdraza
do polskiego prawodawstwa zapisy unijnej dyrektywy IDD (ang. Insurance
Distribution Directiv),

0) pomocy poszkodowanym w dochodzeniu roszczen 2z zawartych umow

ubezpieczenia - pomoc w przygotowaniu odwolan od blednych decyzji
ubezpieczyciela — realizowana we wspélpracy z prawnikiem w siedzibie
Stowarzyszenia.

p) kontynuacja wspélpracy z podmiotem Optima Partners Spéltka z ograniczong
odpowiedzialnoscia sp.k, w zakresie przeprowadzenia testow penetracyjnych
aplikacji GSU APP oraz serwisu GSU Online.

q) integracja z bankami Pekao SA oraz ING Bank Slaski S.A. w zakresie
automatyzacji procesu pobierania i ksieggowania plikéw bankowych.

r) przeprowadzenie anonimizacji bazy danych zgodnie 2z przyjeta retencja
dla poszczegdlnych procesow Stowarzyszenia.

s) konfiguracja s$rodowiska Google w zakresie wdrozenia reCaptcha, celem
podniesienia bezpieczeistwa aplikacji GSU APP.

t) implementacja skryptu Cookiebot w serwisie GSU Online dla Partneréw
(extranet.gsu.pl) wraz z aktualizacja Regulaminu serwisu i plikow cookies.

III.Dzialalnos¢ Gospodarcza

GSU Stowarzyszenie Ubezpieczonych postanowieniem z dnia 12 czerwca
2008 roku Sadu Rejonowego w Gliwicach, X Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego zostalo wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego i prowadzi dzialalnos¢ gospodarcza;:



Przedmiot dzialalnosci
1.Przedmiot 1
przewazajacej
dziatalnosci
przedsiebiorcy

Emerytalne

2.Przedmiot 1.

66, 29, Z, Pozostala dzialalno$¢é wspomagajaca Ubezpieczenia i Fundusze

62, 03, Z, Dzialalno$¢ Zwigzana z Zarzadzaniem Urzadzeniami

pozostalej Informatycznymi
dziatalnosci 2. 62,09, Z, Pozostala Dzialalnos¢ Uslugowa w Zakresie Technologii
przedsigbiorcy Informatycznych i Komputerowych

3. 63, 11, Z, Przetwarzanie Danych; Zarzadzanie Stronami Internetowymi

(Hosting) i Podobna Dzialalnos¢
63, 12, Z, Dzialalnos¢ Portali Internetowych

S

i Dzierzawionych

66, 22, Z, Dzialalno&¢ Agentéw Ubezpieczeniowych

Smaae

w tym Zwiazanej z Ubezpieczeniami

IV.Informacja o uzyskanych przychodach

Przychody Stowarzyszenia uzyskane w 2025 roku ogélem:
w tym:
1.Przychody z dzialalnosci statutowe;j

w tym pozostale przychody z dzialalnosci statutowe;:

eskladki czlonkowskie:
2.Przychody z tytulu prowadzonej dzialalno$ci gospodarcze;j:
3.Pozostale przychody operacyjne:
4.Przychody finansowe:
ew tym przychdd z tytulu sprzedazy udzialow

V. Informacja o poniesionych kosztach

Koszty poniesione przez Stowarzyszenie w 2025 roku ogotem:
w tym:
1.Koszty realizacji zadan statutowych:
2.Koszty administracyjne:
(poniesione na dzialalno$é statutows i gospodarcza),
w tym m.in.:
ewynagrodzenia:
eubezpieczenia spoleczne i inne §wiadczenia:
epozostale:
3.Koszty dzialalnosci gospodarcze;j:
4. Koszty operacyjne:
w tym udzielone darowizny/dofinansowania:
5.Koszty finansowe:
ow tym wartos$¢ sprzedazy udzialow

VI. Informacja o zatrudnieniu

68, 20, Z, Wynajem Nieruchomosci Wlasnych, Najmowanych

58, 19, Z, Dzialalnos¢ Wydawnicza Zwiazana z Ubezpieczeniami
63, 99, Z, Doradztwo Gdzie Indziej Niesklasyfikowane

73, 11, Z, Rozpowszechnianie Materialéw Informacyjnych oraz Literatury,

9.780.419,54 zt

4.340,00 zt

4.340,00 zt
8.051.665.,28 zt
11.447,58 zt
1.712.966,68 zt
0,00 zt

9.567.752,96 z!

181.697,60 zt
3.098.979,33 zt

2.625.118.05 =l
442.876,82 zt
30.984,46 zl
6.256.050,40 zt
31.024,20 zt
0,00 zt

1,43 zt

0,00 zi

1.Liczba os6b zatrudnionych na dzien 31 grudnia 2025 roku: w pelnym
wymiarze czasu pracy 20 pracownikéw (w tym 2 etatowych Czlonkéw

Zarzadu).
2.Przecietne zatrudnienie w 2025 roku:

20 etatow



3.Laczna kwota wynagrodzen i honorariow: 2.625.118,05 zt
ewysokos¢ rocznego wynagrodzenia dla Czlonkéw Zarzadu: 856.610,50 zl
e wysokos¢ rocznego wynagrodzenia pracownikow z wylaczeniem

Czlonkow Zarzadu: 1.727.956,86 zt
¢ wysokos¢ rocznego wynagrodzenia dla Czlonkoéw Rady

Stowarzyszenia: 38.050,69 zl
ewysoko§¢ wynagrodzenia z tytulu umoéw zlecen: 2.500,00 zt

4.GSU Stowarzyszenie Ubezpieczonych nie udzielalo pozyczek pienieznych.
S5.Stowarzyszenie posiadalo na rachunkach bankowych w banku Pekao S.A.
oraz ING Bank Slaski S.A. na dzienn 31.12.2025 roku, nastepujace $rodki:

esrodki pieniezne na rachunku ,$rodki wlasne”: 018.128,65 zt
esrodki pieniezne na rachunkach lokat terminowych: 1.644.019,36 zt
esrodki pienigzne na innych rachunkach: 446.406,56 zt
esrodki pieniezne ulokowa,rfé na OKO Business: 0,00 zt

6.Stowarzyszenie posiadalo na rachunku maklerskim PKO Bank Polski S.A.
papiery wartoSciowe (oszczednosciowe obligacje skarbowe) na dzien
31.12.2025 roku o wartosci: 26.599.150,00 zt

7 .Stowarzyszenie w 2025 roku nie nabylo zadnych nieruchomosci.

8. Wartos¢ aktywow i zobowigzan Stowarzyszenia ujetych we wlasciwych
sprawozdaniach finansowych sporzadzanych dla celow statystycznych:

osuma aktywow na koniec 2025 roku 30.668.694,02 zt
owartosc¢ zobowiazan na koniec 2025 roku 27.407.219,54 zt
» krotkoterminowe 27.407.219,54 zi
» dlugoterminowe 0,00 zt

(zobowiazania krotkoterminowe — w tym skladki ubezpieczeniowe w wysokosci:
27.053.669,56 zi).

VII. Zadania zlecone

GSU Stowarzyszenie Ubezpieczonych w 2025 roku nie realizowalo zadan
zleconych przez jednostki panstwowe ani samorzadowe.

VIII. Informacja o rozliczeniach Stowarzyszenia z tytulu cigzacych
zobowigzan podatkowych, informacja w sprawie skladanych deklaracji
podatkowych

Zobowigzania publiczno - prawne (budzetowe) GSU Stowarzyszenia
Ubezpieczonych na dziefl 31 grudnia 2025 roku wyniosly lacznie: 189.196,74 zi
w tym z tytulu:

epodatku dochodowego od oséb fizycznych: 39.180,00 zt
epodatku dochodowego od oséb prawnych: 18.487,00 zt
esktadek na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne: 81.275,74 zt
epodatek od towaréw i ushug: 50.254,00 zt

GSU Stowarzyszenie Ubezpieczonych skladalo deklaracje podatkowe CIT 8,
VAT 7 i PIT 4R.



IX. Informacja dodatkowa

W 2025 roku w GSU Stowarzyszenie Ubezpieczonych nie bylo przeprowadzane
badanie sprawozdania finansowego.

Podpisy Czlonkéw Zarzadu GSU Stowarzyszenie Ubezpieczonych:
GSU Stowarzyjzen'e Ubezpleczonych
PRZEWOLIN/L2ACK ZARZADU

1. Witold Widenka — Przewodniczacy Zarzadu
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2. Grzegorz Kruk - Czlonek Zarzadu \Q{:‘éﬂ &
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